①-2
[bookmark: _GoBack]住宅確保要配慮者(高齢者等)の安心居住にかかるアンケート

	方部
	県北・県中・県南・会津・喜多方・相双・いわき
	市町村名
	

	貴団体名
	地域包括支援センター
	電話番号
	

	専門
	
	ご担当者名
	



◇下記の該当するものに☑を付けて下さい。
※住宅セーフティネット法に基づく「住宅確保要配慮者」の定義
被災者、高齢者、障がい者、子育て世帯、低額所得者など住宅の確保に特に配慮を要する方々です。
1. 福島県居住支援協議会をご存知ですか。
☐1.　知らない
☐2.　知っている
☐3.　名称は聞いたことがある

2. 住宅確保要配慮者の賃貸住宅入居に際して、拒否されたとの相談を受けた事はありますか。
（複数回答可）
☐1.　ない　　「ない」を選択された方は質問④へ
☐2.　ある

3. ③で「ある」とお答えの方で、理由をお尋ねします。（複数回答可）
☐1.　高齢者世帯
☐1保証人
☐2保証機関(会社)審査不可
☐3入居不安
	具体的
な内容
	


☐4その他[　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　]
	具体的
な内容
	


☐2.　その他［　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　］
☐1保証人
☐2保証機関(会社)審査不可
☐3入居不安
	具体的
な内容
	


☐4その他[　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　]
	具体的
な内容
	



4. バリアフリー等のリフォーム工事についてお尋ねします。トラブルの相談はありましたか。
☐1.　ない　　「ない」を選択された方は質問⑥へ
☐2.　ある

5. ④で「ある」とお答えの方で、どのようなトラブルでしたか(複数回答可)。
☐1.　施工に関するトラブル
☐1未施工
☐2遅延
☐3図面との相違
☐4その他［　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　］
	具体的
な内容
	


☐2.　契約に関するトラブル
☐1二重請求
☐2契約(見積)金額との相違（追加工事含む）
☐3支払いの遅延
☐4その他［　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　］
	具体的
な内容
	


☐3　その他トラブル
☐1室内を荒らされた（破損・汚損）
☐2無断侵入
☐3盗難騒ぎ
☐4その他［　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　］
	具体的
な内容
	



6. 住宅確保要配慮者の安心居住に係る補助制度（直接補助のほか、サービス等含む）はありますか。
☐1.　ない
☐2.　ある
※回答欄が足りない場合は、お手数でもコピーをして追記願います。
	名称
	

	対象者
条件等
	



	名称
	

	対象者
条件等
	



	名称
	

	対象者
条件等
	



	名称
	

	対象者
条件等
	



7. 住宅確保要配慮者ついて必要と思われるサービス、情報などがあればご記入ください。
	



8. 課題やご意見、また当協議会に求める事等ございましたらご記入ください。
	


※回答欄が不足の場合、別紙（様式は問いません）でご提出いただきます様お願い致します。
※ご協力ありがとうございました。
